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Na temelju članka 1. Zakona o ovlasti Vlade Republike Hrvatske da uredbama uređuje 
pojedina pitanja iz djelokruga Hrvatskog sabora (Narodne novine, br 115/14), Vlada Republike 
Hrvatske je na sjednici održanoj dana 2015.g. donijela 

UREDBA 
O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O TRŽIŠTU TOPLINSKE ENERGIJE 

Članak 1. 

U Zakonu o tržištu toplinske energije (Narodne novine, broj 80/13, 14/14 i 102/14) u članku 3. 
stavku 2. točki 36. riječ: „uključujući" zamjenjuje se riječju: „te". 

Članak 2. 

U članku 6. iza stavka 3. dodaje se novi stavak 4. koji glasi: 
„(4) Udruge koje imaju svojstvo pravne osobe, određeno zakonom kojim se uređuju udruge 
mogu obavljati energetsku djelatnost iz stavka 1. ovoga članka temeljem rješenja iz stavka 3. 
ovoga članka kojim se dozvoljava udrugama obavljanje te djelatnosti sukladno zakonu kojim se 
uređuje energetski sektor pod uvjetima određenim za fizičke osobe". 

Članak 3. 

U članku 11. stavku 10. riječi: „do 30. listopada" zamjenjuju se riječima: „do 31. ožujka". 

Članak 4. 

U članku 15. iza stavka 15. dodaju se novi stavci 16. i 17. koji glase: 

„(16) Ako se na temelju procjene iz članak 17. stavka 2. ovoga Zakona i analize iz stavka 9. 
ovoga članka utvrdi potencijal za primjenu visokoučinkovite kogeneracije i/ili učinkovitog 
centraliziranog grijanja i hlađenja čije su koristi veće od troškova, potrebno je prvenstveno 
izgraditi postrojenje visokoučinkovite kogeneracije i uporabiti za grijanja i hlađenja, otpadnu 
topline i obnovljive izvora energije u skladu s stavcima 2., 9. i 17. ovoga članka. 



(17) Stavci 9., 13. i 16. ovoga članka i članak 16. stavak 6. ovoga Zakona primjenjuju se na 
postrojenja obuhvaćena zakonom kojim se uređuje područje zaštite prirode i podzakonskim 
aktima donesenim na temelju tog Zakona." 

Članak 5. 

U članku 16. iza stavka 5. dodaje se novi stavak 6. koji glasi: 

„(6) Kriteriji iz stavka 2. ovoga članka trebaju uzeti u obzir i: 
1. ishod sveobuhvatne procjene iz članka 17. stavak 2. ovoga Zakona, 
2. ispunjavanje zahtjeva iz članak 15. stavka 9. ovoga Zakona, 
3. ishod analize troškova i koristi iz članak 15. stavka 9. ovoga Zakona." 

Članak 6. 

U članku 33. iza stavka 5. dodaju se novi stavci od 6. do 12. koji glase: 

„(6) Kod donošenja odluke o ugradnji zasebnih mjerila toplinske energije u zgradi/građevini 
potrebna je suglasnost devedeset posto glasova suvlasnika koja se računa po suvlasničkim 
dijelovima." 

(7) Za sve samostalne uporabne cjeline koje imaju ugrađene uređaje za lokalnu razdiobu 
isporučene toplinske energije sukladno stavku 1. ovoga članka, raspodjela i obračun troškova za 
isporučenu toplinsku energiju temelji se na očitanjima uređaja za lokalnu razdiobu isporučene 
toplinske energije. 

(8) Suvlasnici samostalnih uporabnih cjelina u zgradi/građevini mogu odlučiti o primjeni modela 
raspodjele i obračuna toplinske energije, odnosno načinu raspodjele i obračuna troškova za 
isporučenu toplinsku energiju u toplinskim sustavima drugačiju od onoga određenog odredbama 
pravilnika iz stavka 2. ovoga članka ukoliko odluku o tome donesu svi suvlasnici samostalnih 
uporabnih cjelina, uvažavajući odredbe stavka 7. ovoga članka. 

(9) Odluku iz stavka 8. ovoga članka kojom se određuje primjena modela raspodjele i obračuna 
toplinske energije, odnosno način raspodjele i obračun troškova za isporučenu toplinsku energiju 
ovlašteni predstavnik suvlasnika dužan je dostaviti kupcu toplinske energije u roku od osam dana 
od donošenja odluke. 

(10) Ako nakon donošenja odluke iz stavka 8. ovoga članka, neki od suvlasnika samostalne 
uporabne cjeline povuče danu suglasnost, prestaje važiti odluka iz stavka 8. ovoga članka i 



primjenjuje se pravilnik iz stavka 2. ovoga članka, a o čemu je ovlašteni predstavnik suvlasnika 
dužan obavijestiti kupca toplinske energije u roku od osam dana. 

(11) Kupac toplinske energije dužan je primijeniti odluku iz stavka 9., odnosno stavka 10. ovoga 
članka na način da se model i način raspodjele toplinske energije primjenjuje kod obračuna 
toplinske energije za idući mjesec. 

(12) Krajnji kupac ne može obavljati preinake na unutarnjim instalacijama, na zajedničkom 
mjerilu toplinske energije bez odobrenja kupca toplinske energije." 

Članak 7. 

U članku 44. stavak 1. mijenja se i glasi: 
„(1) Usluga upravljanja i održavanja dijela unutarnjih instalacija od obračunskog mjernog mjesta 
u toplinskoj podstanici do ulaza u samostalnu uporabnu cjelinu krajnjeg kupca dužan je obavljati 
kupac toplinske energije." 

Članak 8. 

U članku 45. stavku 2. riječi: „svih krajnjih kupaca" zamjenjuju se riječima: „devedeset posto 
glasova suvlasnika koja se računa po suvlasničkim dijelovima," 

Iza stavka 2. dodaje se novi stavak 3. i stavci 4., 5. i 6. koji glase: 

„(3) Ukoliko se odluka o isključenju zgrade/građevine donosi sukladno stavku 2. ovoga članka, 
vlasnici samostalnih uporabnih cjelina zgrade/građevine koji su suglasni s isključenjem 
zgrade/građevine iz toplinskog sustava, dužni su osigurati novi sustav grijanja i/ili pripreme 
potrošne tople vode te financirati njegovu nabavu i ugradnju, uključujući sve potrebne radove, u 
samostalne uporabne cjeline vlasnika koji nisu suglasni s odlukom o isključenju zgrade/građevine 
iz toplinskog sustava. 

(4) Vlasnici samostalnih uporabnih cjelina zgrade/građevine koji nisu suglasni s odlukom o 
isključenju zgrade/građevine dužni su omogućiti izvođenje svih potrebnih radova u zajedničkim 
prostorima i u vlastitoj samostalnoj uporabnoj cjelini za isključenje zgrade/građevine iz 
toplinskog sustava i svih radova potrebnih za rješavanje problema grijanja i /ili pripreme potrošne 
tople vode za potrebe svih suvlasnika samostalnih uporabnih cjelina zgrade/građevine. 

(5) Prije donošenja odluke iz stavka 2. ovoga članka, za zgrade/građevine s ploštinom korisne 
površine većom od 1000 m2 potrebno je izraditi studiju isplativosti isključenja zgrade/građevine 
iz toplinskog sustava te ugradnje novog sustava grijanja i/ili pripreme potrošne tople vode od 
strane osobe ovlaštene za energetsko certificiranje zgrada sa složenim tehnički sustavom ili osobe 
ovlaštene za energetske preglede zgrada sa složenim tehničkim sustavom i ostalih građevina ili 



projektanta (ovlašteni arhitekta ili ovlašteni inženjer), a koja mora uzeti u obzir povrat uložene 
investicije kroz energetske uštede. 

(6) Uz studiju isplativosti iz stavka 5. ovog članka, za zgrade/građevine s ploštinom korisne 
površine većom od 1000 m2 potrebno je izraditi elaborat alternativnih sustava opskrbe energijom 
sukladno posebnom propisu. 

(7) Prilikom ishođenja suglasnosti distributera i opskrbljivača toplinskom energijom za 
isključenje zgrade/građevine u skladu sa stavkom 2. ovoga članka, ovlašteni predstavnik 
suvlasnika dužan je uz zahtjev za davanje suglasnosti priložiti studiju isplativosti iz stavka 5. 
ovoga članka." 

(8) U slučaju nastanka imovinske štete prilikom izvođenja radova za isključenje zgrade iz 
toplinskog sustava i ugradnje novog sustava za grijanje i/ili pripremu potrošne tople vode iz 
stavka 4. ovoga članka koju pretrpi vlasnik samostalne uporabne cjeline koji nije suglasan s 
odlukom o isključenju zgrade/građevine iz toplinskog sustava te koji štetu nije bio dužan trpiti, 
odgovaraju solidarno suvlasnici koji su bili suglasni s donošenjem odluke o isključenju 
zgrade/građevine iz toplinskog sustava." 

Dosadašnji stavak 3. postaje stavak 9. 

Članak 9. 

Članak 48. mijenja se i glasi: 

„Članak 48. 

(1) Upravni nadzor nad provedbom ovoga Zakona provodi Ministarstvo. 

(2) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona provode nadležni inspektori Ministarstva i 
drugi inspektori, svatko iz područja svoje nadležnosti određene posebnim propisom. 

(3) Ako nadležni inspektor pri obavljanju inspekcijskog nadzora utvrdi da energetski subjekt ne 
obavlja energetsku djelatnost, a krajnji kupac toplinske energije ne koristi toplinsku energiju u 
skladu s odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju njega, osim ovlaštenja 
sukladno općim propisima, ima ovlaštenje rješenjem: 

1. narediti otklanjanje utvrđenih nepravilnosti i nedostataka, uz određivanje roka za 
njihovo otklanjanje, 



2. zabraniti obavljanje energetske djelatnosti ako nije pribavljena dozvola za obavljanje 
pojedine energetske djelatnosti sukladno odredbama ovoga Zakona, 

3. zabraniti obavljanje djelatnosti kupca toplinske energije ako kupac toplinske energije 
nije upisan u registar iz članka 11. stavka 8. ovoga Zakona, 

4. zabraniti gradnju proizvodnog postrojenja ako nije ostvareno pravo na izgradnju 
proizvodnog postrojenja sukladno članku 9. ovoga Zakona, 

5. zabraniti radove na ugradnji uređaja iz članka 33. stavka 1. ovoga Zakona ako takve 
radove izvodi izvođač koji ne ispunjava uvjete za obavljanje tih djelatnosti prema 
posebnom propisu, 

6. narediti obustavu daljnje gradnje ili korištenja proizvodnog postrojenja, odnosno 
obustavu opskrbe energijom ili korištenje energije, ako se oprema za proizvodno 
postrojenje ne proizvodi, a takva postrojenja ne koriste, ne grade ili ne održavaju sukladno 
odobrenoj ili potvrđenoj dokumentaciji prema posebnim tehničkim ili drugim propisima 
te ako zbog toga postoji neposredna opasnost za stabilnost i sigurnost proizvodnih 
postrojenja, zdravlje ili život ljudi ili sigurnost prometa ili susjednih građevina. 

(4) Pri provedbi inspekcijskog nadzora iz stavka 2. ovoga članka, tržišni inspektori Ministarstva 
provode nadzor pravilnosti obračuna i naplate toplinske energije sukladno ovlastima danim ovim 
Zakonom i posebnim propisom kojim se uređuje zaštita potrošača. 

(5) Nadležni inspektori dužni su kontrolirati tlačne dijelove toplinskih sustava. 

(6) Nadležni inspektori za tlačnu opremu dužni su obavljati u okviru nadzora tlačne opreme 
toplinskih sustava kontrolirati ugradnju uređaja za regulaciju odavanja topline i uređaje za 
lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije (razdjelnik) ili mjerila za mjerenje potrošnje 
toplinske energije, kontrolu stručnog upravljanja, rukovanja i održavanja tlačnih dijelova 
toplinskih sustava, nadzor ispunjavanja propisanih uvjeta radnika koji obavljaju određene poslove 
upravljanja i rukovanja tlačnim dijelovima toplinskog sustava." 

Članak 10. 

Članak 50. mijenja se i glasi: 

„Članak 50. 



(1) Novčanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako obavlja preinake na unutarnjim instalacijama, na zajedničkom 
mjerilu toplinske energije, ako nema odobrenje kupca toplinske energije sukladno članku 33. 
stavku 12. ovoga Zakona. 

(2) Novčanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako ne ugradi uređaje za regulaciju odavanja topline i uređaje za 
lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije (razdjelnik) ili uređaje za mjerenje potrošnje 
toplinske energije u svoju samostalnu uporabnu cjelinu sukladno Članku 33. ovoga Zakona, 
odnosno ne ugradi ih u propisanom roku sukladno članku 52. ovoga Zakona. 

(3) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je zadužena za očitanje uređaje za lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije na 
temelju kojih se radi raspodjela i obračun troškova za isporučenu toplinsku energiju, ako nije 
ispunila uvjete iz članka 33. stavka 7. ovoga Zakona. 

(4) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je ovlašteni predstavnik suvlasnika ako ne dostavi kupcu, odnosno ne dostavi kupcu u 
određenom roku odluku iz članka 33. stavka 8. ovoga Zakona, (članak 33. stavak 9.) 

(5) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je ovlašteni predstavnik suvlasnika ako ne obavijesti kupcu, odnosno ne obavijesti 
kupca u određenom roku iz članka 33. stavka 10. ovoga Zakona. 

(6) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00'do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je kupac ako ne primjeni odluke, odnosno ne primjeni ih na način određen člankom 
33. stavkom 11. ovoga Zakona. 

(7) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako se izdvojila iz zajedničkog toplinskog sustava, na zajedničkom 
mjerilu toplinske energije, ako nije ispunila uvjete iz članka 45. stavka 1. ovoga članka. 

(8) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je suvlasnik samostalne uporabne cjeline, koji je suglasan za isključenje 
zgrade/građevine iz toplinskog sustava, ako nije ispunila uvjete iz članka 45. stavka 3. ovoga 
Zakona. 

(9) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je suvlasnik samostalne uporabne cjeline koji nije suglasna za isključenje 
zgrade/građevine iz toplinskog sustava, ako nije omogućiti izvođenje svih potrebnih radova u 
zajedničkim prostorima i u vlastitoj samostalnoj uporabnoj cjelini za isključenje zgrade/građevine 
iz toplinskog sustava i svih radova potrebnih za rješavanje problema grijanja i /ili pripreme 
potrošne tople vode za potrebe svih suvlasnika, sukladno članku 45. stavka 4. ovoga Zakona. 



(10) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je suvlasnik samostalne uporabne cjeline, koja je suglasna s odlukom o isključenju 
zgrade/građevine iz toplinskog sustava, ako nije ispunila uvjete iz članka 45. stavka 5. ovoga 
Zakona. 

(11) Novčanom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako ne plaća troškove sukladno članku 45. stavku 8. ovoga Zakona. 

(12) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 500.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj iz 
stavka 6. ovoga članka pravna osoba koja je kupac. 

(13) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 500.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj iz 
stavka 3. ovoga članka pravna osoba koja očitava uređaje za lokalnu razdiobu. 

(14) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 500.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj iz 
stavaka 4. i 5. ovoga članka pravna osoba koja je ovlašteni predstavnik suvlasnika." 

Članak 11. 

U članku 52. stavak 4. riječi: „mjernih uređaja" zamjenjuju se riječima: „uređaja za lokalnu 
razdiobu isporučene toplinske energije". 

Članak 12. 

U članku 53. iza stavka 12. dodaju se stavci 13., 14. i 15. koji glase: 

„(13) Ovlašteni predstavnici suvlasnika i gospodarski subjekt koji je registriran za obavljanje 
djelatnosti kupca toplinske energije dužni su sklopiti ugovor o potrošnji toplinske energije 
najkasnije do 1. rujna 2016. godine. 

(14) Do sklapanja ugovora o potrošnji toplinske energije od strane ovlaštenog predstavnika 
suvlasnika i gospodarskog subjekta koji je registriran za obavljanje djelatnosti kupca, za kupca 
toplinske energije određuje se dosadašnji opskrbljivač toplinskom energijom koji opskrbljuje 
krajnje kupce toplinskom energijom. 

(15) Ako na dan stupanja na snagu ovoga Zakona pravna ili fizička osoba, koja nije kupac 
toplinske energije ima sklopljeni ugovor s ovlaštenim predstavnikom suvlasnika, ta osoba može 
obavljati uslugu upravljanja i održavanja dijela unutarnjih instalacija u toplinskim sustavima iz 
članka 44. stavka 1. ovoga Zakona, ali ne duže od roka predviđenog stavkom 13. ovoga članka." 



Članak 13. 

U članku 55. stavak 2. riječi: „1. srpnja" zamjenjuju se riječima: „31. prosinca". 

Članak 14. 

(1) Zgrada /građevina izgrađena nakon stupanja na snagu ove Uredbe izvest će se na način da se 
ugrade uređaj za regulaciju protoka toplinske energije i uređaj za mjerenje potrošnje toplinske 
energije u svim toplinskim podstanicama, kao i da svaki posebni dio objekta koji predstavlja 
samostalnu uporabnu cjelinu ima ugrađen uređaj za regulaciju odavanja topline i zasebno mjerilo 
toplinske energije, u toplinskim sustavima. 

(2) U roku od šest mjeseci od dana stupanja na snagu ove Uredbe u zgradama/građevinama u 
svim toplinskim sustavima potrebno je ugraditi uređaj za mjerenje potrošnje toplinske energije. 

Članak 15. 

Ova Uredba stupa na snagu osmog dana od dana objave u Narodnim novinama. 



OBRAZLOŽENJE 

Zakonom o tržištu toplinske energije (Narodne novine, broj 80/13, 14/14 i 102/14) 
određeno je uređivanje tržišta toplinske energije, a ovim se Zakonom dodatno usuglašava tekst 
Zakonu s Direktivom 2012/27/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 25. listopada 2012. o 
energetskoj učinkovitosti kojom se dopunjuju direktive 2009/125/EZ i 2010/30/EU i ukidaju 
direktive 2004/8/EZ i 2006/32/EZ (SL L 315,14. 11. 2012.). Nadalje, ovim se Zakonom jasnije 
određuje mjesto razgraničenja unutarnjih instalacija između kupca toplinske energije i vlasnika 
samostalnih uporabnih cjelina u zgradi/građevini. Zakonom se omogućuje obavljanje energetskih 
djelatnosti iz područja toplinarstva udrugama uz ishođenje dozvole od strane Hrvatske energetske 
regulatorne agencije. 

Donošenje uredbe potrebno je s obzirom da sezona grijanja počine 15. rujna a svi uvjeti i 
načini obavljanja djelatnosti toplinarstva moraju biti poznati kako krajnjim kupcima tako i svim 
drugim energetskim akterima i drugima koji se bave predmetnom djelatnošću. Isto tako, s 
obzirom na mogućnost nastanka velikih poremećaji koji mogu pravodobno obavljanje djelatnosti 
u području grijanja. Ujedno kako bi se spriječili poremećaji u opskrbi toplinarstvom potrebno je 
što žurnije urediti pitanja tekuće gospodarske politike u području toplinske energije kako bi se 
omogućila neometana opskrba i uređeno stanje u području toplinarstva u jesenskom i zimskom 
razdoblju ogrjevne sezone, kao i propisivanje nadležnosti pojedinih inspekcijskih službi i 
prekršajnih odredbi za neispunjavanje obveza i dužnosti određenih ovom Uredbom. 

Zakonom se također određuje mogućnost da se odluka o ugradnji zasebnih mjerila toplinske 
energije u zgradi/građevini donese s devedeset posto glasova suvlasnika koja se računa po 
suvlasničkim dijelovima. Za sve samostalne uporabne cjeline, odnosno stanove u zgradama, koje 
imaju ugrađene uređaje za lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije jasno se određuje da se 
raspodjela i obračun troškova za isporučenu toplinsku energiju temelji na očitanjima uređaja za 
lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije, a isto tako određuje se mogućnost da suvlasnici 
samostalnih uporabnih cjelina u zgradi/građevini mogu odlučiti o primjeni modela raspodjele i 
obračuna toplinske energije, odnosno načinu raspodjele i obračuna troškova za isporučenu 
toplinsku energiju u toplinskim sustavima drugačiju od onoga određenog odredbama Pravilnik o 
načinu raspodjele i obračunu troškova za isporučenu toplinsku energiju, ukoliko odluku o tome 
donesu svi suvlasnici samostalnih uporabnih cjelina, uvažavajući odredbu Zakona da se dio 
toplinske energije mora obračunavati prema očitanjima s uređaja za lokalnu razdiobu isporučene 
toplinske energije. 

Zakonom se određuje dužnost obavljanja usluge upravljanja i održavanja dijela unutarnjih 
instalacija kupca toplinske energije i to od obračunskog mjernog mjesta u toplinskoj podstanici 
do ulaza u samostalnu uporabnu cjelinu. Kao bitna novina ovoga Zakona određuje se da je 
isključenje zgrade/građevine iz toplinskog sustava moguće uz podnošenje zahtjeva ovlaštenog 
predstavnika suvlasnika, na temelju prethodno postignute suglasnosti devedeset posto glasova 
suvlasnika koja se računa po suvlasničkim dijelovima na zajedničkom mjerilu toplinske energije, 



za izdvajanje svih samostalnih uporabnih cjelina unutar zgrade/građevine te uz prethodnu 
suglasnost distributera i opskrbljivača toplinskom energijom, uz ispunjavanje uvjeta određenih 
ovim Zakonom. 

Zakonom se određuje da se do sklapanja ugovora o potrošnji toplinske energije između 
kupca toplinske energije i ovlaštenog predstavnika suvlasnika, postojeći opskrbljivač toplinskom 
energijom nastavlja s isporukom toplinske energije, odnosno preuzima obavljanje djelatnosti 
kupca toplinske energije za vlasnike i/ili suvlasnike zgrade/građevine koji nisu donijeli odluku o 
odabiru kupca toplinske energije i posljedično tome nisu sklopili ugovor o potrošnji toplinske 
energije. 

TEKST ODREDBE VAŽEĆEG ZAKONA KOJI SE IZMJENJUJU I DOPUNJUJU 



Članak 3. 

Značenje pojedinih izraza 

(1) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu imaju značenja utvrđena zakonom kojim se uređuje 
energetski sektor. 

(2) U ovom se Zakonu koriste i izrazi koji u smislu ovoga Zakona imaju sljedeća značenja: 

1. centralni toplinski sustav -toplinski sustav koji se sastoji od proizvodnog postrojenja toplinske 
energije i distribucijske mreže, 

2. distribucijska mreža - vrelovodna, toplovodna i/ili parovodna mreža, od obračunskog mjernog 
mjesta proizvođača toplinske energije do obračunskog mjernog mjesta kupca, duljine veće od 
2000 metara i ima priključeno više od 500 samostalnih uporabnih cjelina, 

3. distribucijsko područje - područje ili dio područja jedinice lokalne samouprave za koje se daje 
koncesija za distribuciju toplinske energije ili koncesija za izgradnju distribucijske mreže, 

4. distribucija toplinske energije - razvod toplinske energije distribucijskom mrežom radi 
isporuke toplinske energije kupcu, isključujući opskrbu toplinskom energijom, 

5. distributer toplinske energije - energetski subjekt koji obavlja energetsku djelatnost 
distribucije toplinske energije u centralnom toplinskom sustavu, 

6. djelatnost kupca toplinske energije - djelatnost različita od energetske djelatnosti, a obuhvaća 
stručno upravljanje, rukovanje, održavanje unutarnjih instalacija, isporuku toplinske energije radi 
obračuna toplinske energije te izdavanje računa krajnjem kupcu u zgradi/građevini u 
samostalnom, zatvorenom ili centralnom toplinskom sustavu, na temelju ugovora o potrošnji 
toplinske energije, sklopljenim s ovlaštenim predstavnikom suvlasnika, 

7. energenti - smatraju se ulazne količine plina, naftnih derivata, ugljena, obnovljivih izvora 
energije i si. za transformaciju u toplinsku energiju, 

8. energetski subjekt - pravna ili fizička osoba koja obavlja jednu ili više energetskih djelatnosti i 
ima dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti, 

9. Hrvatska energetska regulatorna agencija - (u daljnjem tekstu: Agencija) - nezavisan regulator 
energetskih djelatnosti osnovan posebnim zakonom i s ovlastima propisanim odredbama ovoga 
Zakona, zakona kojim se uređuje energetski sektor i regulacija energetskih djelatnosti, 



10. kogeneracija - proizvodno postrojenje za transformaciju ulazne količine energenta u kojemu 
se istodobno proizvodi toplinska i električna ili mehanička energija u jedinstvenom procesu, 

11. korisnik distribucijske mreže - svaka fizička ili pravna osoba koja predaje toplinsku energiju 
u, odnosno preuzima toplinsku energiju iz distribucijske mreže, 

12. korištenje za pretežito poslovnu uporabu - smatra se kada količina toplinske energije za 
grijanje prostora, za vlastite potrebe, od strane krajnjeg kupca koji nije kućanstvo, iznosi manje 
od pedeset posto ukupno utrošene toplinske energije, 

13. kotlovnica - proizvodno postrojenje, uključujući i kogeneraciju, za transformaciju ulazne 
količine energenta u toplinsku energiju koje je dio samostalnog, zatvorenog ili centralnog 
toplinskog sustava, 

14. krajnji kupac - pravna ili fizička osoba koja kupuje toplinsku energiju za vlastite potrebe od 
kupca na temelju obračuna toplinske energije, 

15. kućanstvo - krajnji kupac koji kupuje toplinsku energiju za potrošnju u samostalnoj 
uporabnoj cjelini, ako se u toj samostalnoj uporabnoj cjelini ne obavlja registrirana gospodarska i 
druga djelatnost, 

16. kupac toplinske energije - pravna ili fizička osoba koja u ime i za račun vlasnika i/ili 
suvlasnika zgrade/građevine obavlja djelatnost kupca u samostalnom, zatvorenom i centralnom 
toplinskom sustavu, 

17. kupac toplinske energije u poteškoćama - kupac toplinske energije koji za razdoblje od 
najmanje 50 dana nije ispunio dospjele novčane obveze prema energetskim subjektima ili nije 
ispunio svoje obveze prema krajnjem kupcu, 

18. ministar - ministar nadležan za energetiku, 

19. Ministarstvo - ministarstvo nadležno za energetiku, 

20. mjerilo toplinske energije - uređaj kojim se registrira količina isporučene toplinske energije 
na obračunskom mjernom mjestu, sukladno propisima iz područja mjeriteljstva i tehničkim 
uvjetima distributera toplinske energije, radi obračuna toplinske energije, 

21. mjesto razgraničenja - mjesto na kojem prestaje nadležnost jednog energetskog subjekta i 
prelazi na drugog energetskog subjekta ili kupca, 

22. obračunsko mjerno mjesto - mjesto razgraničenja na kojem se nalazi mjerilo toplinske 
energije, 

23. ogrjevna sezona - dio kalendarske godine u kojem se osigurava pogonska spremnost 
toplinskog sustava za isporuku toplinske energije za grijanje, 



24. opskrba toplinskom energijom - energetska djelatnost koja završava mjestom razgraničenja 
između opskrbljivača i kupca, za koju je potrebno ishoditi dozvolu Agencije, osim ako drugačije 
nije propisano ovim Zakonom, 

25. opskrbljivač toplinskom energijom - energetski subjekt koji je registriran za obavljanje 
energetske djelatnosti opskrbe toplinskom energijom, koji u centralnom toplinskom sustavu 
kupuje toplinsku energiju od proizvođača toplinske energije te sklapa ugovor o distribuciji s 
distributerom toplinske energije i prodaje toplinsku energiju kupcima, a u zatvorenom toplinskom 
sustavu kupuje ulazne količine energenta za transformaciju u toplinsku energiju i isporučuje 
toplinsku energiju kupcu radi obračuna toplinske energije, 

26. ovlašteni predstavnik suvlasnika - fizička ili pravna osoba koju su suvlasnici samostalnih 
uporabnih cjelina unutar jedne zgrade/građevine ovlastili za zastupanje u postupcima koji 
proizlaze iz upravljanja, na temelju ugovora o upravljanju, odnosno međuvlasničkog ugovora, 

27. priključna snaga - najveća dopuštena snaga koju predaje proizvodno postrojenje za 
transformaciju u vanjske instalacije ili distribucijsku mrežu, odnosno dopuštena snaga toplinske 
energije koju iz vanjskih instalacija ili distribucijske mreže može preuzeti kupac toplinske 
energije na mjestu razgraničenja, a propisana je termoenergetskom suglasnošću, 

28. proizvodnja toplinske energije - proizvodno postrojenje za transformaciju, ulazne količine 
energenta, u toplinsku energiju ukupno instalirane snage veće od 2 MW, osim ako drugačije nije 
propisano odredbama ovoga Zakona, 

29. proizvođač toplinske energije - pravna ili fizička osoba koja je od Agencije dobila dozvolu za 
obavljanje energetske djelatnosti proizvodnje toplinske energije, osim ako drugačije nije 
propisano odredbama ovoga Zakona, 

30. razdjelnik - uređaj za lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije izmjerene na 
zajedničkom mjerilu toplinske energije na obračunskom mjernom mjestu, 

31. samostalni toplinski sustav - toplinski sustav preko kojeg se jednoj zgradi/građevini koja se 
sastoji od više samostalnih uporabnih cjelina isporučuje toplinska energija radi obračuna 
toplinske energije, 

32. toplinska energija - proizvedena energija nastala u proizvodnom postrojenju za 
transformaciju, sa svrhom zagrijavanja prostora i zagrijavanja potrošne tople vode ili energija 
korištena u tehnološke svrhe (vrela voda, topla voda ili para) ili za hlađenje prostora, 

33. toplinska podstanica - sklop uređaja za cirkulaciju i regulaciju odavanja topline koji su 
sastavni dio unutarnjih instalacija krajnjih kupaca, a nalazi se unutar zgrade/građevine, 

34. toplinska stanica - dio distribucijske mreže koji služi za transformaciju, regulaciju i/ili 
cirkulaciju medija za prijenos toplinske energije, 



35. toplinski sustav - tehnički sustav koji se sastoji od uređaja i opreme za proizvodnju toplinske 
energije, unutarnjih i vanjskih instalacija ili distribucijske mreže te omogućuje opskrbu 
toplinskom energijom, a može biti samostalni, zatvoreni ili centralni toplinski sastav, 

36. unutarnje instalacije - instalacije od obračunskog mjernog mjesta do radijatorskog ventila, 
odnosno ventila trošila u samostalnoj uporabnoj cjelini, uključujući radijator i druga ogrijevna 
tijela u zajedničkom dijelu zgrade/građevine, 

37. vanjske instalacije - razvod cijevi vrelovodne, toplovodne i/ili parovodne mreže koje 
povezuju zgrade/građevine s jednom ili više kotlovnica u zatvorenom toplinskom sustavu, 

38. zajedničko mjerilo toplinske energije - uređaj kojim se registrira količina isporučene 
toplinske energije na obračunskom mjernom mjestu na ulazu u zgradu/građevinu, 

39. zajednička potrošnja - potrošnja toplinske energije izmjerena na zajedničkom mjerilu 
toplinske energije kupca umanjena za ukupni iznos potrošene toplinske energije izmjerene na 
zasebnim mjerilima toplinske energije, 

40. zasebno mjerilo toplinske energije - uređaj kojim se registrira količina isporučene toplinske 
energije u samostalnoj uporabnoj cjelini, 

41. zatvoreni toplinski sustav - toplinski sustav koji obuhvaća više industrijskih i/ili stambeno-
poslovnih zgrada/građevina, koje počinje mjestom preuzimanja ulaznog energenta za proizvodnju 
toplinske energije do mjesta razgraničenja s kupcem, a uključuje mjerila toplinske energije i 
vanjske instalacije, koje su kraće od 2000 metara i ima priključeno manje od 500 samostalnih 
uporabnih cjelina. 

Članak 6. 

(1) Energetske djelatnosti u smislu ovoga Zakona su: 

1. proizvodnja toplinske energije, 

2. opskrba toplinskom energijom i 

3. distribucija toplinske energije. 

(2) Energetske djelatnosti iz stavka 1. točke 1. i 2. ovog članka obavljaju se kao tržišne 
djelatnosti, a energetska djelatnost iz stavka 1. točke 3. ovog članka obavlja se kao javna usluga. 

(3) Pravne i fizičke osobe mogu obavljati energetske djelatnosti iz stavka 1. ovoga članka samo 
na temelju rješenja kojim se dozvoljava obavljanje te djelatnosti (u daljnjem tekstu: dozvola) 
sukladno zakonu kojim se uređuje energetski sektor, osim ako drugačije nije propisano ovim 
Zakonom. 



Članak 11. 

(1) Djelatnost kupca obavlja pravna ili fizička osoba koja u ime i za račun vlasnika i/ili 
suvlasnika zgrade/građevine, koja se sastoji od više samostalnih uporabnih cjelina, kupuje 
energent za proizvodnju toplinske energije u samostalnom toplinskom sustavu, odnosno kupuje 
toplinsku energiju od opskrbljivača toplinske energije u zatvorenom ili centralnom toplinskom 
sustavu. 

(2) Obavljanje djelatnosti iz stavka 1. ovoga članka na tržištu toplinske energije provodi se i 
organizira u skladu s potrebama krajnjih kupaca u Republici Hrvatskoj za postizanjem sigurne, 
pouzdane i kvalitetne isporuke toplinske energije u odnosu na: 

1. pristup toplinskom sustavu, 

2. primjenu slobodno ugovorene cijene, 

3. dostupnost informacija, 

4. kvalitetu usluge, 

5. zaštitu okoliša, 

6. zaštitu zdravlja, života i imovine građana, 

7. mjere za zaštitu krajnjih kupaca toplinske energije, 

8. ostale slučajeve utvrđene odredbama ovoga Zakona. 

(3) Ovlašteni predstavnik suvlasnika podnosi odluku o sklapanju ugovora o potrošnji toplinske 
energije s kupcem pravnoj ili fizičkoj osobi iz stavka 1. ovoga članka, za obavljanje djelatnosti 
kupca, isključivo temeljem odluke većine glasova suvlasnika koja se računa po suvlasničkim 
dijelovima, a ne po broju suvlasnika. 

(4) Ako se ne može postići odluka iz stavka 3. ovoga članka, takvu odluku će donijeti sud, na 
zahtjev bilo kojeg od suvlasnika, u izvanparničnom postupku, ako nema spora tko su suvlasnici 
ili o veličini njihovih suvlasničkih dijelova sukladno zakonu kojim se uređuje vlasništvo. 

(5) Na temelju odluke iz stavka 3., odnosno stavka 4. ovoga članka, ovlašteni predstavnik 
suvlasnika sklopit će ugovor o potrošnji toplinske energije s pravnom ili fizičkom osobom iz 
stavka 1. ovoga članka, koji se smatra sklopljenim sa svim krajnjim kupcima unutar 
zgrade/građevine. 

(6) Odluka iz stavaka 3 i 4. ovoga članka donosi se za razdoblje ne kraće od jedne godine, uz 
mogućnost produljenja trajanja odluke. 



(7) Ako pravna ili fizička osoba iz stavka 1. ovoga članka obavlja djelatnost kupca za više 
samostalnih toplinskih sustava ili energetsku djelatnost iz članka 6. stavka 1. ovoga Zakona ili 
neku drugu djelatnosti sukladno nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti, obvezna je voditi odvojeno 
analitičko knjigovodstvo, u skladu s posebnim propisom, za svaku zgradu/građevinu, u skladu s 
člankom 46. stavkom 3. ovoga Zakona. 

(8) Svaka pravna ili fizička osoba iz stavka 1. ovoga članka upisuje se u registar kupaca toplinske 
energije koji vodi Agencija. Registar mora minimalno sadržavati sljedeće podatke: naziv kupca, 
OIB i adresu kupca, grad u kojem kupac toplinske energije obavlja svoju djelatnost, broj 
zgrada/građevina u kojima kupac toplinske energije obavlja svoju djelatnost te druge bitne 
podatke. Podaci o kupcu iz registra objavljuju se na internetskim stranicama Agencije. 

(9) Pravna ili fizička osoba iz stavka 1. ovoga članka dužna je o svakoj promjeni podataka iz 
registra iz stavka 8. ovoga članka obavijestiti Agenciju u roku od osam dana od promjene 
podataka. 

(10) Osim obveze iz stavka 8. ovoga članka, pravna ili fizička osoba iz stavka 1. ovoga članka 
dužna je jednom godišnje, do 30. listopada, dostaviti podatke o broju zgrada/građevina u kojima 
obavlja djelatnost kupca, broju samostalnih uporabnih cjelina u kojima obavlja djelatnost kupca, 
energetskoj učinkovitosti kotlovnice, odnosno toplinske podstanice unutar zgrade/građevine u 
kojima obavlja djelatnost kupca te ostalim elementima bitnim za praćenje potrošnje toplinske 
energije Agenciji koja vodi evidenciju kupaca toplinske energije. 

(11) Pravna ili fizička osoba iz stavka 1. ovoga članka dužna je u obavljanju svoje djelatnosti 
postupati u skladu s općim uvjetima za isporuku toplinske energije iz članka 32. stavka 3. ovoga 
Zakona. 

(12) Agencija provodi nadzor nad primjenom općih uvjeta iz stavka 11. ovoga Članka. 

Članak 15. 

(1) Proizvođač toplinske energije je pravna ili fizička osoba koja je od Agencije ishodila dozvolu 
za obavljanje energetske djelatnosti proizvodnje toplinske energije. Za proizvodnju toplinske 
energije u toplinskom sustavu u kotlovnicama čija je instalirana proizvodna snaga veća od 2 MW 
obvezno je ishoditi dozvolu Agencije za obavljanje energetske djelatnosti proizvodnje toplinske 
energije. 

(2) Energetski subjekt koji koristi energetski objekt kogeneracije i koristi otpad, biorazgradive 
dijelove otpada ili obnovljive izvore energije za proizvodnju toplinske energije na gospodarski 
primjeren način, u skladu s propisima kojima se uređuje zaštita okoliša i gospodarenje otpadom, 
može steći status povlaštenog proizvođača električne i toplinske energije. Pravne ili fizičke osobe 
koje su stekle status povlaštenog proizvođača električne i toplinske energije iz kogeneracije 
temeljem zakona kojim se uređuje tržište električne energije dužne su ishoditi dozvolu za 
proizvodnju toplinske energije u skladu s odredbama ovoga Zakona. 



(3) Radi učinkovitog korištenja energenata u kogeneracijskim postrojenjima, a uz istodobno 
zadovoljenje potrebe kupaca za toplinskom energijom, planirana proizvodnja električne energije 
uvjetovana istodobnom potrošnjom toplinske energije za grijanje i/ili hlađenje ima prioritet 
prihvata u elekroenergetskoj mreži. 

(4) Energetska djelatnost proizvodnje toplinske energije u centralnom toplinskom sustavu smatra 
se javnom uslugom do trenutka kada udio proizvodnje određenog proizvođača toplinske energije 
bude manji od 60% potrebe za toplinskom energijom centralnog toplinskog sustava, kada će se 
ova energetska djelatnost obavljati kao tržišna djelatnost. 

(5) Do nastupanja uvjeta iz stavka 4. ovoga članka, proizvođač toplinske energije u centralnom 
toplinskom sustavu dužan je primijeniti iznos tarifnih stavki za proizvodnju toplinske energije na 
temelju metodologije koju donosi Agencija, u skladu s odredbama zakona kojim se uređuje 
energetski sektor i regulacija energetskih djelatnosti, te ih na primjeren način javno objaviti i to 
najmanje 15 dana prije početka primjene. 

(6) Proizvođač toplinske energije iz stavka 2. ovoga članka, u zatvorenom ili centralnom 
toplinskom sustavu, dužan je odvojeno pratiti troškove proizvodnje toplinske energije od ostalih 
energetskih djelatnosti, a koji su vezani uz isporuku električne, odnosno toplinske energije, 
sukladno planiranim količinama potrebnim za isporuku. 

(7) Proizvođač toplinske energije u centralnom toplinskom sustavu dužan je distributeru i 
opskrbljivaču toplinske energije dostavljati podatke o količini isporučene toplinske energije 
najmanje jedanput mjesečno. 

(8) Proizvođač toplinske energije iz stavaka 1. i 2. ovoga članka dužan je Agenciji dostaviti 
podatke o visini ostvarenih troškova proizvodnje toplinske energije i planskim troškovima za 
naredno godišnje razdoblje najkasnije do 30. travnja tekuće godine. 

(9) Analiza koristi i troškova sukladno odredbama propisa kojim se uređuje područje energetske 
učinkovitosti provest će se u sljedećim slučajevima kada se: 

1. planira novo proizvodno postrojenje za proizvodnju električne i toplinske energije s ukupnom 
toplinskom snagom većom od 20 MW kako bi se procijenili troškovi i koristi osiguranja rada 
postrojenja kao visokoučinkovitog kogeneracijskog postrojenja; 

2. u značajnoj mjeri radi rekonstrukcija postojećeg proizvodnog postrojenja za proizvodnju 
električne i toplinske energije s ukupnom toplinskom snagom većom od 20 MW kako bi se 
procijenili troškovi i koristi njegove pretvorbe u visokoučinkovitu kogeneraciju; 

3. planira ili u značajnoj mjeri rekonstruira industrijsko postrojenje s ukupnom toplinskom 
snagom većom od 20 MW u kojem se proizvodi otpadna toplina na korisnoj temperaturnoj razini 
kako bi se procijenili troškovi i koristi iskorištavanja otpadne topline radi udovoljavanja 
gospodarski opravdanoj potražnji, uključujući putem kogeneracije i priključivanja tog postrojenja 
na zatvorene i centralne toplinske sustave; 



4. planiraju novi zatvoreni i centralni toplinski sustavi ili ako se u postojećim zatvorenim i 
centralnim toplinskim sustavima planira novo proizvodno postrojenje za proizvodnju energije s 
ukupnom toplinskom snagom većom od 20 MW ili ako se u značajnoj mjeri rekonstruira takvo 
postojeće postrojenje kako bi se procijenili troškovi i koristi iskorištavanja otpadne topline iz 
susjednih industrijskih postrojenja. 

(10) Postavljanje opreme za hvatanje ugljikovog dioksida, proizvedenog u postrojenju za 
proizvodnju toplinske energije radi njegovog geološkog skladištenja sukladno propisima kojima 
se uređuje područje rudarstva i ugljikovodika, ne smatra se značajnim ulaganjem, odnosno 
rekonstrukcijom iz stavka 9. točke 2., 3. i 4. ovoga članka. 

(11) Za slučajeve iz stavka 9. točke 3. i 4. ovoga članka potrebno je osigurati da se analiza koristi 
i troškova napravi u suradnji s distributerom toplinske energije, odnosno opskrbljivačem u 
zatvorenom toplinskom sustavu koji postoji na području određene jedinice lokalne samouprave. 

(12) Za izradu analiza koristi i troškova iz stavka 9. ovoga članka ministar donosi pravilnik. Kada 
se analiza koristi i troškova provodi za potrebe procjene potencijala iz članka 17. ovoga Zakona, 
temelji se na klimatskim uvjetima, gospodarskoj izvedivosti i tehničkoj prikladnosti u smislu 
izvora i troškova te najučinkovitijih rješenja za ispunjavanje potreba za grijanjem i hlađenjem. 

(13) Proizvodna postrojenja koja se izuzimaju od odredbe stavka 9. ovoga članka su: 

1. proizvodna postrojenja za proizvodnju električne i toplinske energije koja se koriste kod vršnih 
opterećenja i postrojenja za proizvodnju rezervne električne energije za koja se planira da će 
raditi manje od 1500 radnih sati godišnje kao tekući prosjek u razdoblju od pet godina na temelju 
postupka provjere Agencije i kojim se osigurava ispunjavanje ovog kriterija za izuzeće; 

2. nuklearne elektrane; 

3. proizvodna postrojenja koja su smještena u blizini mjesta geološkog skladištenja, odobrenog u 
skladu s propisima kojima se uređuje područje rudarstva i ugljikovodika. 

(14) Agencija će odlukom odrediti pragove, iskazane kao iznos dostupne korisne otpadne topline, 
potražnju za toplinskom energijom ili udaljenosti između industrijskih postrojenja i zatvorenih ili 
centralnih toplinskih sustava radi izuzimanja pojedinačnih postrojenja iz odredaba stavka 9. 
točaka 3. i 4. ovoga članka i postupak provjere iz stavka 13. točke 1. ovoga članka. 

(15) Ministarstvo je dužno obavijestiti Europsku komisiju o izuzećima usvojenima na temelju 
odluke Agencije iz stavka 14. ovoga članka, kao i o svim njihovim naknadnim izmjenama. 



Članak 16. 

(1) Proizvodna postrojenja mogu graditi pravne ili fizičke osobe ako proizvodna postrojenja koja 
namjeravaju graditi udovoljavaju kriterijima utvrđenim u postupku izdavanja energetskog 
odobrenja sukladno zakonu kojim se uređuje tržište električne energije. 

(2) Kriteriji za postupak izdavanja energetskog odobrenja za građenje proizvodnih postrojenja su 
javni, a temelje se na načelima objektivnosti, transparentnosti i nepristranosti radi osiguranja: 

1. pouzdanosti i sigurnosti toplinskog sustava, 

2. konkurentnosti proizvodnih postrojenja, 

3. zaštite javnog zdravlja i sigurnosti, 

4. kriterija zaštite okoliša i osiguranja trajne kontrole utjecaja na okoliš, 

5. odgovarajućeg korištenja zemljišta i lokacije, 

6. odgovarajućeg korištenja javnog zemljišta, 

7. energetske učinkovitosti, 

8. primjene određene vrste primarne energije, 

9. tehničke, ekonomske i financijske sposobnosti podnositelja zahtjeva, 

10. usklađenosti s mjerama koje se poduzimaju glede obveza javne usluge i zaštite krajnjih 
kupaca, 

11. doprinosa proizvodnog kapaciteta u ostvarenju ukupnog cilja udjela energije iz obnovljivih 
izvora energije i energetske učinkovitosti u bruto krajnjoj potrošnji energije u 2020. godini u 
Europskoj uniji, u okviru ispunjavanja međunarodnih obveza Republike Hrvatske za područje 
energetike i u skladu s propisima koji čine pravnu stečevinu Europske unije i 

12. doprinosa proizvodnog kapaciteta u relativnom smanjenju emisija. 

(3) Pri odabiru energetskog rješenja, pri odlučivanju o izgradnji proizvodnih postrojenja, 
izgradnja proizvodnog postrojenja kogeneracije na obnovljive izvore energije i/ili koji kao ulazni 
energent koriste otpad ima prednost u odnosu na ostala proizvodna postrojenja. 

(4) U slučaju proizvodnje toplinske energije iz obnovljivih izvora energije i kogeneracije iz 
jednostavnih građevina određenih propisima o prostornom uređenju i gradnji, za gradnju ili 
izvođenje radova na takvim građevinama se ne izdaje energetsko odobrenje. 



(5) Pravilnik o tehničkim uvjetima za proizvodna postrojenja za proizvodnju toplinske energije 
propisuje ministar, u suradnji s ministarstvom nadležnim za poslove graditeljstva. 

Članak 33. 

(1) Vlasnici samostalnih uporabnih cjelina, u zgradi/građevini izgrađenoj prije stupanja na snagu 
ovoga Zakona, dužni su radi racionalnijeg korištenja energije ugraditi uređaje za regulaciju 
odavanja topline i uređaje za lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije (razdjelnik) ili 
mjerila za mjerenje potrošnje toplinske energije. 

(2) Ministar donosi pravilnik kojim se uređuje ugradnja uređaja iz stavka 1. ovoga članka te 
modeli raspodjele i obračuna toplinske energije, način raspodjele i obračuna troškova za 
isporučenu toplinsku energiju u toplinskim sustavima. 

(3) Radove na ugradnji uređaja iz stavka 1. ovoga članka može izvoditi isključivo izvođač koji 
ispunjava uvjete za obavljanje tih djelatnosti prema posebnom propisu. 

(4) Ako se ugrade uređaji za mjerenje potrošnje toplinske energije iz stavka 1. ovoga članka, tada 
se razlika podatka potrošnje toplinske energije izmjerena na zajedničkom mjerilu toplinske 
energije i podataka potrošnje toplinske energije izmjerene na uređajima za mjerenje potrošnje 
toplinske energije u svim samostalnim uporabnim cjelinama dijeli na sve samostalne uporabne 
cjeline sukladno odluci većine glasova suvlasnika samostalnih uporabnih cjelina, koja se računa 
po suvlasničkim dijelovima, a ne po broju suvlasnika. 

(5) U svim zgradama/građevinama se primjenjuje postupak izračuna toplinske energije iz stavka 
4. ovoga članka ako postoji razlika između potrošnje između zajedničkog mjerila toplinske 
energije i izmjerene potrošnje toplinske energije na uređajima za mjerenje potrošnje toplinske 
energije u svim samostalnim uporabnim cjelinama. 

Članak 44. 

(1) Uslugu upravljanja i održavanja unutarnjih instalacija u zgradi/građevini do ulaza u 
samostalnu uporabnu cjelinu krajnjeg kupca dužan je obavljati kupac toplinske energije. 

(2) Kupac toplinske energije je dužan distributeru toplinske energije, odnosno opskrbljivaču 
toplinske energije omogućiti pristup unutarnjim instalacijama te ga pravodobno izvještavati o 
svim eventualnim smetnjama pri preuzimanju isporučene toplinske energije. 

(3) Ako kupac toplinske energije obavlja preinake na unutarnjim instalacijama, mora o tome 
obavijestiti distributera i opskrbljivača toplinske energije. O preinakama na unutarnjim 
instalacijama kupac je dužan osobito se pridržavati odredbi općih uvjeta za isporuku toplinske 
energije iz članka 32. stavka 3. ovoga Zakona. 



(4) Osim osoba iz stavka 1. ovoga članka uslugu upravljanja i održavanja unutarnjih instalacija u 
toplinskim sustavima može obavljati i druga pravna osoba ako kupac toplinske energije s tom 
pravnom osobom sklopi ugovor. 

Članak 45. 

(1) Iznimno od odredbi članaka ovoga Zakona, krajnji kupac, na zajedničkom mjerilu toplinske 
energije, može se izdvojiti iz zajedničkog toplinskog sustava uz ispunjavanje sljedećih uvjeta: 
1. ishođenje pisane suglasnosti za izdvajanje s toplinskog sustava temeljem odluke većine 
glasova suvlasnika koja se računa po suvlasničkim dijelovima, a ne po broju suvlasnika unutar 
zgrade/građevine, 
2. nakon pribavljene suglasnosti iz točke 1. ovoga stavka, pisanu suglasnost za izdvajanje iz 
zajedničkog toplinskog sustava ovlašteni predstavnik suvlasnika dužan je ovjeriti i dostaviti 
kupcu, 
3. radovi za izdvajanje samostalne uporabne cjeline krajnjeg kupca iz zajedničkog toplinskog 
sustava smatraju se jednostavnim radovima koji se mogu izvoditi bez lokacijske dozvole i akta 
kojim se odobrava građenje, a u skladu s glavnim projektom, izrađenim po ovlaštenom inženjeru, 
4. izvođenje radova za izdvajanje samostalne uporabne cjeline iz zajedničkog toplinskog sustava 
može izvoditi izvođač koji ispunjava uvjete za obavljanje tih djelatnosti prema posebnom zakonu, 
5. nakon izvedbe radova za izdvajanje samostalne uporabne cjeline iz zajedničkog toplinskog 
sustava izvođač je obvezan izraditi izviješće o izvedenim radovima i dati pisanu izjavu da su 
izvedeni radovi sukladni glavnom projektu i pravilima struke za ovu vrstu radova, 
6. po završetku radova za izdvajanje samostalne uporabne cjeline iz zajedničkog toplinskog 
sustava i njihovu pregledu, projektant glavnog projekta obvezan je dati izjavu da su izvedeni 
radovi sukladni glavnom projektu i pravilima struke za ovu vrstu radova, 
7. izjave izvođača i projektanta čuva upravitelj zgrade/građevine i obvezni su dio obavijesti 
opskrbljivaču energije o izdvajanju samostalne uporabne cjeline iz zajedničkog toplinskog 
sustava, 
8. nakon provedenog postupka izdvajanja potrebno je izvijestiti opskrbljivača toplinske energije. 
Izvješćivanje i dostava dokumentacije iz točke 7. ovog stavka obveza je kupca. 
(2) Isključenje zgrade/građevine iz toplinskog sustava moguće je uz podnošenje zahtjeva 
ovlaštenog predstavnika suvlasnika, na temelju prethodno postignute suglasnosti svih krajnjih 
kupaca na zajedničkom mjerilu toplinske energije, za izdvajanje svih samostalnih uporabnih 
cjelina unutar zgrade/građevine te uz prethodnu suglasnost distributera i opskrbljivača 
toplinskom energijom. 
(3) Krajnji kupac iz stavka 1. ovoga članka dužan je plaćati sve troškove osim troškova toplinske 
energije za svoju samostalnu uporabnu cjelinu. 



Članak 48. 

(1) Upravni nadzor nad provedbom ovoga Zakona provodi Ministarstvo. 

(2) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona provode nadležni inspektori Ministarstva 
gospodarstva. 

(3) Ako nadležni inspektor pri obavljanju inspekcijskog nadzora utvrdi da energetski subjekt ne 
obavlja energetsku djelatnost, a krajnji kupac toplinske energije ne koristi toplinsku energiju u 
skladu s odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju njega, osim ovlaštenja 
sukladno općim propisima, ima ovlaštenje rješenjem: 

1. narediti otklanjanje utvrđenih nepravilnosti i nedostataka, uz određivanje roka za njihovo 
otklanjanje, 

2. zabraniti obavljanje energetske djelatnosti ako nije pribavljena dozvola za obavljanje pojedine 
energetske djelatnosti sukladno odredbama ovoga Zakona, 

3. zabraniti obavljanje djelatnosti kupca toplinske energije ako kupac toplinske energije nije 
upisan u registar iz članka 11. stavka 8. ovoga Zakona, 

4. zabraniti gradnju proizvodnog postrojenja ako nije ostvareno pravo na izgradnju proizvodnog 
postrojenja sukladno članku 9. ovoga Zakona, 

5. zabraniti radove na ugradnji uređaja iz članka 33. stavka 1. ovoga Zakona ako takve radove 
izvodi izvođač koji ne ispunjava uvjete za obavljanje tih djelatnosti prema posebnom propisu, 

6. narediti obustavu daljnje gradnje ili korištenja proizvodnog postrojenja, odnosno obustavu 
opskrbe energijom ili korištenje energije, ako se oprema za proizvodno postrojenje ne proizvodi, 
a takva postrojenja ne koriste, ne grade ili ne održavaju sukladno odobrenoj ili potvrđenoj 
dokumentaciji prema posebnim tehničkim ili drugim propisima te ako zbog toga postoji 
neposredna opasnost za stabilnost i sigurnost proizvodnih postrojenja, zdravlje ili život ljudi ili 
sigurnost prometa ili susjednih građevina. 

Članak 50. 

(1) Novčanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako obavlja preinake na unutarnjim instalacijama, na zajedničkom 
mjerilu toplinske energije, ako nema odobrenje kupca. 

(2) Novčanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako ne ugradi uređaje za regulaciju odavanja topline i uređaje za 
lokalnu razdiobu isporučene toplinske energije (razdjelnik) ili uređaje za mjerenje potrošnje 
toplinske energije u svoju samostalnu uporabnu cjelinu sukladno članku 33. ovoga Zakona, 
odnosno ne ugradi ih u propisanom roku sukladno članku 52. ovoga Zakona. 



(3) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je krajnji kupac ako se izdvojila iz zajedničkog toplinskog sustava, na zajedničkom 
mjerilu toplinske energije, ako nije ispunila uvjete iz članka 45. stavka 1. ovoga članka. 

(4) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 500.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj iz 
stavaka 1., 2. i 3. ovoga članka pravna osoba kojaje krajnji kupac. 

(5) Novčanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba koja je kupac toplinske energije ako je isključila zgradu/građevinu iz toplinskog sustava, 
na zajedničkom mjerilu toplinske energije, bez prethodne suglasnosti svih krajnjih kupaca u 
zgradi/građevini, odnosno bez pribavljanja prethodne suglasnosti distributera i opskrbljivača 
toplinskom energijom u tom toplinskom sustavu. 

(6) Novčanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 500.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj iz 
stavka 5. ovoga članka pravna osoba kojaje krajnji kupac toplinske energije. 

(7) Novčanom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj fizička 
osoba kojaje krajnji kupac ako ne plaća troškove sukladno članku 45. stavku 3. ovoga Zakona. 

(8) Novčanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 100.000,00 kuna kaznit će se za prekršaj iz 
stavka 7. ovoga članka pravna osoba kojaje krajnji kupac. 

Članak 52. 

(1) Priključenje na distribucijsku mrežu za distribuciju toplinske energije zgrada/građevina 
izgrađenih nakon stupanja na snagu ovoga Zakona izvest će se na način da svaka samostalna 
uporabna cjelina ima zasebno mjerilo toplinske energije za svaku samostalnu uporabnu cjelinu te 
odvojen vodomjer za mjerenje potrošnje tople vode i vodomjer za mjerenje potrošnje hladne 
vode. 

(2) Svi vlasnici samostalnih uporabnih cjelina unutar zgrade/građevine izgrađene do dana 
stupanja na snagu ovog Zakona koje imaju više od 70 (sedamdeset) samostalnih uporabnih 
cjelina, a spojene su na toplinski sustav, dužne su ugraditi uređaje iz članka 33. stavka 1. ovog 
Zakona do 31. 12. 2015. u svaku samostalnu uporabnu cjelinu. 

(3) Svi vlasnici samostalnih uporabnih cjelina unutar zgrade/građevine izgrađene do dana 
stupanja na snagu ovoga Zakona koje imaju 2 (dvije) ili više samostalnih uporabnih cjelina, a 
spojene su na toplinski sustav dužne su ugraditi uređaje iz članka 33. stavka 1. ovog Zakona do 
31. 12. 2016. u svaku samostalnu uporabnu cjelinu. 

(4) U zgradi/građevini mogu se ugrađivati uređaji samo jednog proizvođača mjernih uređaja 
kojega vlasnici samostalnih uporabnih cjelina u zgradi/građevini slobodno izaberu, a kako bi se 
omogućio jedinstveni sustav očitanja i naplate isporučene toplinske energije. 



Članak 53. 

(1) Jedinice lokalne samouprave dužne su na svome području, u slučaju kupca toplinske energije 
u poteškoćama, odrediti najvećeg opskrbljivača toplinskom energijom za kupca toplinske 
energije, sukladno članku 5. stavku 8. ovoga Zakona do 1. studenoga 2015. 
(2) Energetski subjekti koji obavljaju energetske djelatnosti iz članka 6. stavka 1. ovoga Zakona 
dužni su uskladiti svoje poslovanje s odredbama ovoga Zakona, do 1. listopada 2013. 
(3) Pravna ili fizička osoba koja obavlja djelatnost iz članka 3. stavka 2. točke 6. ovoga Zakona 
obvezna je organizirati obavljanje te djelatnosti, sukladno odredbama članka 11. ovoga Zakona, 
do 1. studenoga 2013. 
(4) Suvlasnici samostalnih uporabnih cjelina dužni su odluku iz članka 11. stavka 3. ovoga 
Zakona donijeti do 1. veljače 2014. za ogrjevnu sezonu 2014./2015. godinu. 
(5) Ovlašteni predstavnici suvlasnika i gospodarski subjekt koji se registrira za obavljanje 
djelatnosti iz članka 3. stavka 2. točke 6. ovoga Zakona, sklapaju ugovor o potrošnji toplinske 
energije s kupcem toplinske energije do 1. lipnja 2014. 
(6) Pravna ili fizička osoba iz članka 3. stavka 2. točke 16. ovoga Zakona dužna je prvi put 
dostaviti podatke iz članka 11. stavka 10. ovoga Zakona Agenciji do 1. ožujka 2014. za 2014. 
godinu. 
(7) Proizvođač toplinske energije dužan je prvi put dostaviti podatke o visini troškova 
proizvodnje toplinske energije iz članka 15. stavka 8. ovoga Zakona Agenciji do 1. ožujka 2015., 
za 2014. godinu 
(8) Jedinice lokalne samouprave i distributeri toplinske energije dužni su svoje ugovore o 
koncesijama uskladiti s odredbama ovoga Zakona do 1. studenoga 2014. 
(9) Energetski subjekti i kupac toplinske energije dužni su uskladiti svoje poslovanje s općim 
uvjetima za opskrbu toplinske energije, općim uvjetima za isporuku toplinske energije i mrežnim 
pravilima za distribuciju toplinske energije iz članka 32. ovoga Zakona do 15. rujna 2014. 
(10) Vlasnici samostalnih uporabnih cjelina dužni su odluku iz članka 33. stavka 4., odnosno 
stavka 5. ovoga Zakona donijeti do 15. rujna 2014. 
(11) Kupac toplinske energije i opskrbljivač toplinske energije dužni su prvi put sklopiti ugovor o 
opskrbi kupca toplinske energije, sukladno odredbama ovoga Zakona, do 1. rujna 2014., za 
ogrjevnu sezonu 2014./2015. godina. 
(12) U trenutku stupanja na snagu ovoga Zakona za toplinske podstanice u centralnom 
toplinskom sustavu, za vanjske instalacije i kotlovnice u zatvorenom toplinskom sustavu i 
proizvodna postrojenja u samostalnom toplinskom sustavu naknada za korištenje imovine 
vrednovat će se u iznosu neamortizirane vrijednosti imovine i razumnog prinosa na istu. Gore 
navedena imovina koja je starija od 20 godina odnosno vanjske instalacije koje su starije od 30 
godina, osim ako nije drugačije uređeno postaje vlasništvo krajnjih kupaca. 



Članak 55. 

(2) Vlada Republike Hrvatske će donijeti program korištenja potencijala za učinkovitost u 
grijanju i hlađenju iz članka 17. stavka 1. ovoga Zakona do 1. srpnja 2015., za razdoblje 2016-
2030. godina. 


